
IV.7 - IDEA: http://europa.eu/whoiswho/public/index.cfm

Creata nel 1996, questa banca dati comprende l’elenco, con vari riferimenti, del personale 
dellle  Istituzioni  dell’Unione  europea.  IDEA  è  la  versione  elettronica  on  line 
dell’Organigramma  dell’Unione  Europea-Annuario  Inter-Istituzionale  consultabile  in 
formato PDF con link dalla pagina di IDEA.



ALTRE BANCHE DATI

IV.8 - TED: http://ted.europa.eu/

TED informa sugli appalti pubblici   “sopra soglia” per lavori, forniture e servizi di tutti gli 
Stati membri dell’Unione, delle Istituzioni comunitarie, ma anche di altri paesi non UE ma 
finanziati da programmi europei. E’ aggiornato giornalmente e consultabile nelle 20 lingue 
ufficiali.



IV.9 - CORDIS: http://cordis.europa.eu/home_it.html

E’ il punto informativo di riferimento per chi si occupa di ricerca e sviluppo. In esso sono 
accessibili  le  informazioni  su  tutte  le  attività  dell’Unione  europea  nel  campo  di  R&D 
(“research and development”).



V – L’ACCESSO AI DOCUMENTI E ALLE INFORMAZIONI

V.1 - ACCESSO AI DOCUMENTI
(Art. 255 del Trattato che istituisce la Comunità europea)

1. Qualsiasi cittadino dell’Unione e qualsiasi persona fisica o giuridica che risieda o abbia 
la sede sociale in uno Stato membro ha il diritto di accedere ai documenti del Parlamento 
europeo, del Consiglio e della Commissione, secondo i principi e alle condizioni da definire 
a norma dei paragrafi 2 e 3.
2. I principi generali e le limitazioni a tutela di interessi pubblici o privati applicabili al diritto 
di accesso ai documenti sono stabiliti dal Consiglio, che delibera secondo la procedura di 
cui all’articolo 251 entro due anni dall’entrata in vigore del trattato di Amsterdam.
3. Ciascuna delle suddette istituzioni definisce nel proprio regolamento interno disposizioni 
specifiche riguardanti l’accesso ai propri documenti. 

V.2 - ACCESSO ALLE INFORMAZIONI

Per aiutare i  cittadini  ad ottenere informazioni  sulle  attività  delle  istituzioni  dell’Unione 
europea, queste ultime mettono a disposizione una serie di pubblicazioni (opere, relazioni, 
studi, depliant e opuscoli vari), siti Internet e una rete molto articolata di punti di diffusione 
di informazioni e di contatti.



V.3 - DOCUMENTI DIRETTAMENTE ACCESSIBILI

• Gazzetta Ufficiale
• Siti Internet e Banche Dati
• Archivi: salvo eccezioni molto limitate, i documenti che risalgono a oltre trent’anni 

sono direttamente accessibili  al pubblico. Questi documenti sono depositati  negli 
archivi  storici  delle  Istituzioni,  ciascuna  delle  quali  dispone  di  una  sala  di 
consultazione aperta al pubblico. I riferimenti dei documenti depositati negli archivi 
storici della Commissione sono ripresi nella banca dati.

ARCHISplus, banca dati degli archivi storici della Commissione
http://ec.europa.eu/historical_archives/archisplus/arcp_central.cfm?lng=en

L’Istituto universitario europeo di Firenze è depositario degli archivi storici delle istituzioni, 
resi accessibili al pubblico e trasferiti annualmente in applicazione del termine di 30 anni.

Istituto universitario di Firenze
Via dei Roccettini, 9
I-50016 San Domenico di Fiesole (Firenze)
Tel. (39) 05 54 68 51
Fax (39) 055 59 98 87
Internet: http://www.iue.it

V.4 - COME ACCEDERE AI DOCUMENTI E DOVE PRESENTARE LA 
RICHIESTA

Quando un documento in possesso di un’Istituzione non è stato messo a disposizione del 
pubblico, può essere reso accessibile su richiesta. Questo riguarda sia i documenti redatti 
dall’Istituzione che quelli ricevuti dalla stessa nei suoi settori di competenza.

Come sapere dove si trova il documento?
Per  facilitare  le  ricerche,  le  istituzioni  dell’Unione  europea  hanno  creato  registri  di 
documenti  suddivisi  per Istituzioni,  contenenti  una serie di  informazioni  quali  i  titoli  dei 
documenti,  la loro data,  l’autore e alcuni numeri  di  riferimento. Questi  registri  possono 
essere consultati in Internet.

Registro elettronico dei riferimenti del Parlamento europeo
Internet: 
http://www4.europarl.eu.int/registre/recherche/RechercheSimplifiee.cfm

http://www.iue.it/


Parlamento europeo
Archivi
Sala di consultazione (su appuntamento):
Edificio Alcide De Gasperi
Sala 01C011
Plateau du Kirchberg
BP 1601
L-2929 Luxembourg
Tel. (352) 43 00-23273
Fax (352) 43 94 93
E-mail: ARCHInfo@europarl.eu.int

Registro di documenti del Consiglio dell’Unione europea
Internet: http://register.consilium.eu.int 

http://register.consilium.eu.int/
mailto:ARCHInfo@europarl.eu.int


Consiglio dell’Unione europea
Archivi
Sala di consultazione (su appuntamento):
Edificio Justus Lipsius, livello 05
Entrata «Belliard»
Chaussée d’Etterbeek 80
B-1048 Bruxelles
Tel. (32-2) 285 72 92
Fax (32-2) 285 81 24
E-mail: archives.centrales@consilium.eu.int
Orari di apertura: dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 16.30

Biblioteca centrale
(su appuntamento)
Square Frère-Orban 2
B-1040 Bruxelles
Tel. (32-2) 285 65 41
Fax (32-2) 285 81 74
E-mail: bibliotheque.centrale@consilium.eu.int
Orari di apertura: dal lunedì al venerdì dalle 9.00 alle 17.00

Centro di documentazione
Edificio Justus Lipsius
Rue de la Loi 175
B-1048 Bruxelles
Tel. (32-2) 285 61 07
Fax (32-2) 285 53 32
E-mail: bookshop.online@consilium.eu.int

Registro di documenti della Commissione europea
Internet: http://ec.europa.eu/transparency/index_en.htm

mailto:bookshop.online@consilium.eu.int


Commissione europea
Archivi
Sala di consultazione:
Edificio Square de Meeûs 8, Sala 0/4
B-1050 Bruxelles
Tel. (32-2) 295 05 57
Fax (32-2) 296 10 95
E-mail: archis@cec.eu.int
Orari di apertura: dal lunedì al giovedì dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 14.00 alle
17.00, il venerdì dalle 9.00 alle 12.30 e dalle 14.00 alle 16.00

Biblioteca centrale
Rue Van Maerlant 18
B-1049 Bruxelles
Internet: http://ec.europa.eu/libraries/doc/index_it.htm
Orari di apertura al pubblico: dal lunedì al giovedì dalle 10.00 alle 17.00

V.5 – RICORSI

• Denuncia al Mediatore europeo: dal 1992 i cittadini europei o i residenti 
nell’Unione europea, così come le imprese ed altre associazioni, possono rivolgersi 
al Mediatore contro casi di cattiva amministrazione subiti nell’azione di istituzioni e 
organi comunitari. La denuncia può essere presentata per fax o per posta 
elettronica. 
http://ombudsman.europa.eu/



IL FORMULARIO DI DENUNCIA:



• Petizioni al Parlamenti europeo: Qualsiasi cittadino dell'Unione europea o 
residente di uno Stato membro può presentare una petizione al Parlamento 
europeo, su una materia che rientra nel campo d'attività dell'Unione europea e che 
lo concerne direttamente. La petizione può contenere una richiesta personale, un 
reclamo o un'osservazione riguardo all'applicazione della normativa comunitaria o 
invitare il Parlamento europeo a pronunciarsi su una determinata questione. La 
petizione può essere rivolta anche compilando un formulario online:

http://www.europarl.europa.eu/parliament/public/staticDisplay.do?
id=49&language=IT



• Denuncia/segnalazione alla Commissione europea: tutti possono spedire una 
denuncia/segnalazione alla Commissione europea contro uno Stato membro per un 
atto o un’azione che considerano incompatibile con il diritto comunitario

http://ec.europa.eu/community_law/your_rights/your_rights_en.htm#1depot



• Adire il Tribunale di primo grado dell’Unione europea: gli individui hanno 
accesso al giudice del Tribunale di Primo Grado contro atti dell’Unione europea che 
li riguardino direttamente e individualmente

http://curia.europa.eu/it/instit/presentationfr/index_tpi.htm



• Altri tipi di risoluzione di casi: SOLVIT è una rete per la risoluzione online di 
problemi incontrati dai cittadini nell’esercizio delle libertà loro conferite dal mercato 
interno (ad es., la libertà di aprire uno studio di architetti in un altro Stato membro)

http://ec.europa.eu/solvit/



VI – LE RETI DI INFORMAZIONE IN ITALIA E IN 
PIEMONTE

• Commissione europea, Rappresentanza in Italia- CIDE

http://www.cide.it/

• Rappresentanza a Milano 
http://ec.europa.eu/italia/chi_siamo/docum_milano/

• Parlamento europeo- Ufficio di informazione per l'Italia
www.europarl.it

• CDE - Centri di Documentazione Europea
http://ec.europa.eu/europedirect/visit_us/index_it.htm

• Istituto Universitario di Studi europei. CDE Torino
www.iuse.it

• Antenna Europe Direct - Info Point Europa



Provincia di Torino
http://www.provincia.torino.it/europa/europedirect/

• EURES
http://ec.europa.eu/eures/home.jsp?lang=it

• EIC - EuroInfoCentre
http://www.euroinfocentre.it/

• Camera di Commercio di Torino – EIC IT375
http://www.to.camcom.it/eic

• Confindustria Piemonte – EIC IT376
www.federpiemonte.org

• CENTRI EUROPEI DI INFORMAZIONE PER I CONSUMATORI
http://ec.europa.eu/consumers/redress/ecc_network/index_en.htm

• ANTENNA CULTURALE EUROPEA
www.antennaculturale.it

• ANTENNA PROGRAMMA MEDIA
http://www
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